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  במכרז  מציעים פוטציאלייםכבוד ל
  ,.א.ג  

  
פיתוח ארגוי ויתוח ועיצוב  למתן שירותי משאבי אוש, בתחומים הדרכה ולמידה,  2202/8שלבית מס' - מכרז פומבי ממוכן עם בחיה דוהדון: 

  מעה לשאלות הבהרה   – תהליכי חוויית עובד
  

 :לשאלות רשות בקשר עם המכרז שבדון, בצירוף התייחסות ה )"הרשותלרשות הלאומית לחדשות טכולוגית (להלן: "להלן תמצית השאלות שהופו   .א

מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

  כללי

  כללי    .1

יהול המכרז, או למסמכי המכרז, בפרק  17בהתאם לסעיף 
 דרשים להירשם למכרז. 

 .ולכן אין באפשרותו להירשם למכרז ,הליק להרשמה לא תקין
,  למערכת רמדור הבוסף , יש לו שם משתמש וסיסמ

  ההזמה למכרז איה פתוחה עבורו. אולם
  
  
  
  
 

מצ"ב הליק התקין לרישום: 
https://ramdor.net/ProjectFacade.ashx?act=PreLogin

ountid':'49&action=EnterToPublicBid&afterArgs={'acc
3','bidnumber':'8'}   
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

  מסמכי המכרז

  זוכים. 3 עד בכל אשכול יבחרולמסמכי המכרז,  4.1כאמור בסעיף   האם יתן לדעת כמה ספקים אתם מתכווים לקבל בכל אשכול?  3.4   .2

3.   4.1  
  4.4כיועץ ראשי (כהגדרת המוח בסעיף  יתן להגיש את אותו יועץ    האם יתן להגיש בכל האשכולות את אותו יועץ בכיר? 

המכרז)   בללמסמכי  השירותים  האשכולותמתן  בכפוף   ,כלל 
   .בכל תאי המכרז לעמידתו

    .כל אשכולל ביחסשוה  ראשי יתן להגיש יועץ  האם יתן להגיש יועץ שוה עבור כל אשכול?   4.2   .4

5.   5 .  

במכרז    מה צפי כמות השעות / אחוז המשרה הדרש מיועץ בכיר?  מדובר  הדרשים.  השירותים  היקף  מהו  לדעת  יתן  לא 
ואשר   מסגרת לעת,  מעת  לרשות  יידרשו  אשר  שירותים  לרכישת 

בסעיף   כמפורט  עבודה  הזמות  אליהם  ביחס  להסכם    3.2יוצאו 
  . למסמכי המכרז 'ד ספח –ההתקשרות 

  לעיל.  5  לשאלה ראו תשובה  ?היקף ההתקשרות הצפוימהו   5.1   .6

7.   

שותפות. כל אחת עומדת בפי עצמה בתאי הסף של   2המציעות הין    11
  ). 11.2) ויסיון (סעיף 11.1השכלה (סעיף 

ו? -11.3ין סעיף ילעיסיון של שתיוכל לאחד את ה האם  
שהוא משותף לשתיו, ומביא יסיון   שלו,ברצוו לגשת תחת המותג  
  עשיר של כל אחת מאיתו.

יתן למסמכי המכרז.    11.3לא יתן לחבר בין היסיון לעיין סעיף  
יועץ אשכול  ביחס  שוה  ראשי  להגיש  ש  ,לכל  אחד ובלבד  כל 

   .מכרזעומד בכל תאי ה צים כאמורהיועמ
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

8.   
11.1   

  

הראשי המוצע על ידיו הוא בעל תואר ראשון במדעי החברה, היועץ 

בעל תואר הדסאי תעשיה ויהול, בוגר קורס יעוץ ארגוי 

 באויברסיטת תל אביב.

  ליועץ המוצע עשרות שים של יעוץ ארגוי כדרש במכרז שלכם. 

  .לעיין תאי הסף  בקש את אישורכם להכרה בהשכלת היועץ המוצע

בזאת,    למסמכי  11.1סעיף   מתוקן  יהיה  המכרז  שוסחו  באופן 
  כדלקמן:  

 וא ה   למתן השירותים בפועל מטעם המציע  היועץ הראשי המוצע"
  ". בעל תואר אקדמי (ראשון לפחות) המוכר בישראל

  
לכך,    בתחום   ראשון  תואר  בעלראשי  יועץ    ציעלה  יתןבהתאם 

    .במכרז תאי יתרב יעמודשובלבד  ,כלשהו

9.   11.1  

  
לי   בבלשותיש  ראשון  היו   תואר  לא  למדתי  בהם  לימודי    (בשים 

 ייעוץ ארגוי)   משאבי אוש ו/או
    .למדתי לימודי תואר שי במיהל עסקים (הלימודים לא הושלמו) 

   למדתי ייעוץ ארגוי.
  .י לעיין תאי הסףבקש את אישורכם להכרה בהשכלתא
  

  לעיל.  8ראו תשובה לשאלה  
  
  

10.   11.1  

ליועצים  סף  כתאי  עסקים  במהל  אקדמי  תואר  גם  לאשר  בקש 
גם   המציע.  מטעם  בפועל  השירותים  למתן  המוצעים  הראשיים 

  .לושא המכרזבמסגרת תואר זה למדים קורסים רלווטיים 
  
  
 

  לעיל.  8ראו תשובה לשאלה  
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

11.   11.1  

 טיים:ווהאם התארים הבאים רל

תואר ראשון במדעי ההתהגות ופילוסופיה ותואר שי  -

  במהל עסקים 

 תואר ראשון בפסיכולוגיה וסוציולוגיה   -

  תואר שי בפסיכולוגיה ייעוצית -

  

  לעיל.  8ראו תשובה לשאלה  

  11.1סעיף    .12
האם יתן לאשר להגיש למכרז יועצים בעלי תואר ראשון במהל  

  עסקים או מדעי החברה? 

  לעיל.  8ראו תשובה לשאלה  
  

 11.3-11.4סעיפים    .13

חברת   ומועסקת ישירות על ידי  ,גוף ציבוריעובדת בפרויקט של אי 
    האם עומדת בתאי הסף?  .ייעוץ, שבמסגרתה מסופקים השירותים

  
  

  

של  ל יסיון  גם  יוכר  הסף,  בתאי  עמידה  ציבורי,  צורך  בגוף  ייעוץ 
  . במסגרת העסקה על ידי ותן שירותים

לצורך   14.1.2   .14 שהוצגו  הפרויקטים  את  גם  זו  בטבלה  להציג  יתן  האם 
  העמידה בתאי הסף?

לטופס ההצעה גם פרויקטים   3לספח    IIיתן להציג בטבלה בספח  
   שהוצגו לצורך העמידה בתאי הסף. 
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

15.   14.1.2  
על פי מה יוגדר היקוד לקריטריון זה? כלומר איך יתן לקבל 

  קודות? 25מקסימום 

  האם על בסיס כמות הפרויקטים? סוגם? היקפם? 

  הפרמטרים ליקוד מפורטים בגוף הסעיף.

16.   13.3  +14.2  

משך   יוקצה מה  מתוכו  וכמה  אשכול  בכל  לראיון  שיוקצה  הזמן 
  להצגת המשימה?

 מסוים   אשכולל  ביחסאיון  יהיו כי משך כל ר(הערכה בלבד)  הצפי  
בין   כדקות  30עד    20יהיה  זה  זמן  מתוך  כאשר  יוקצו   20-,  דקות 

(סעיף   המשימה  המכרז)  14.2.2להצגת  שאלות   ,למסמכי  כולל 
צפוי כי משך   ,יותר מאשכול אחדב  הצעות  גישימציע  ם  א.  ותשובות

ארוך יהיה  השוות  -יותר    הריאיון  המשימות  הצגת  מחד,   לצורך 
מאידך  כי  אישית  אם  להיכרות  הזמן  כן  ייחסך  ועל  מדובר  ,  אין 

שבהם  האשכולות  במספר  לעיל  המפורט  המוערך  הזמן  במכפלת 
  .  הוגשו הצעות

17.   
איון  יליותר מאשכול אחד, השאלה האם יוקצה ר  מגישים הצעות  אם  14.2+  13.3

  והצגת משימה לכל אשכול?
 . ביחס לכל אשכול שבו תוגש ההצעה   יש להציג את המשימה בפרד

    לעיל. 16ראו תשובה לשאלה  –לעיין משך הזמן שיוקצה לריאיון 

18.   

או    14.2.2 כתובה,  המשימה  את  המכרז  מסמכי  עם  להגיש  דרש  האם 
  איון?ישהדרישה היא להציגה אך ורק בר

להגיש דרש  יש להציג את המשימה כתובה אך ורק בשלב הריאיון.  
בכתב המשימה  תמצית  הריאיון  את  בהעברה    בעת   במדיהאו 

  סיום הריאיון. לאחר דיגיטאלית 
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

  + ספח ג'  14.2   .19

למסמכי המכרז, על    14.2.2ספח ג קובע כי "בהתאם לאמור בסעיף  
בהתאם    –לשאלות הבאות  המציע להגיש במסגרת הצעתו התייחסות  

ההצעה מוגשת  שבו  התייחסות ".  לאשכול  להגיש  צורך  יש  האם 
בקש   כן,  אם  המכרז?  מסמכי  הגשת  בשלב  כבר  למשימה  פרטית 
היקף   ומה  הדברים  בהצגת  דרש  מה  לגבי  מפורטות  יותר  החיות 

  ?המעה

  לעיל.  18לשאלה   ראו תשובה

20.   

 מהם הקריטריוים להגדרת דרגת הבכירות של היועץ?  15.1
  (בכיר/בייים/זוטר)

ביחסה בכיר,ראשיהיועץ  ל  דרישות  כיועץ  המוגדר  הדרישות   ,  הן 
  . המפורטים בתאי הסף

בכל  ראשון לפחות    אקדמי  תואר  בעליים להיות  יבברמת  יועץ  על  
במתן שירותים מסוג השירותים    שות יסיון  3וכן בעל    תחום שהוא

  . המוצעים במסגרת האשכול הרלווטי 

להיות  על   זוטר  לפחות  אקדמי  תואר    בעליועץ  תחום  ראשון  בכל 
יסיון  שהוא שת  השירותים    אחת  וכן  מסוג  שירותים  במתן 

  . המוצעים במסגרת האשכול הרלווטי 

  לעיל  20לשאלה  ראו תשובה   מה הן ההגדרות לדרג היועץ ?  15.1   .21

22.   

מצ"ב הליק התקין לרישום:    .לא עובד סעיףהליק המצוין ב  17.2
https://ramdor.net/ProjectFacade.ashx?act=PreLogin

&action=EnterToPublicBid&afterArgs={'accountid':'49
8'}3','bidnumber':'   
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

   הטעות תוקה.  קיימת טעות סופר בסעיף זה  19.1   .23

  ספח ב'  -טופס ההצעה 

24.   

פירוט  – Iספח 
  השכלה 

  

פירוט השכלה 
 -ו 11.1(סעיפים  

למסמכי  14.1.1
 המכרז)

  

האם דרש למלא    – ות במכרז  אשכולהכל  ל  גיש הצעותאם המציע מ
או שדרש למלא לכל יועץ ספח    האשכולות,  שתועבור של  Iאת ספח  

I  ?פרדב  

  . ביחס לכל יועץ שמוצע במסגרת המכרז יש למלא את הספח
יועץ  אם אחד,  אותו  מאשכול  ליותר  ביחס  את    מוצע  להגיש  יתן 
  . ביחס אליו טבלה פעם אחתה

25.   

   A-IIספח 

פירוט יסיון  
  11.2-11.4(סעיפים  

למסמכי  14.1 -ו
  זהמכר

האם דרש למלא   –מכרז ב הצעות לכל האשכולותגיש אם המציע מ
או שדרש למלא לכל יועץ   האשכולות, שתועבור של A-IIספח 
  בפרד? A-IIספח 

  . ביחס לכל יועץ שמוצע במסגרת המכרז יש למלא את הספח
יועץ  אם   אחד,  אותו  מאשכול  ליותר  ביחס  את  מוגש  להגיש  יתן 
  . ביחס אליו טבלה פעם אחתה

26.     

-Bמיועד למציע (חברה), וספח  A-IIמבקשים הבהרה האם ספח 
II  ?מיועד ליועץ הראשי 

  התוים הדרושים בשתי הספחים דומים.

  

לסעיף    B-IIספח   בהתאם  יקוד  לצורך  למסמכי   14.1.2ישמש 
בהתאם  ויוקדישמש לצורך בדיקת ההמלצות  II-Aהמכרז. ספח  

ליועץ   14.2.3לסעיף   מתייחסים  הספחים  שי  המכרז.  למסמכי 
  הראשי המוצע. 
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מספר 
  סידורי 

הרלווטי הסעיף 
  / במסמכי המכרז

  הסכם / בספח ב
  תשובה   השאלה

  ' הסכם התקשרות  דספח 

27.   

בביטוח   11 מחויב  וככזה  גלובלית  ברשת  החבר  משרד  היו  המציע 
כי  לאישורכם  ודה  זאת,  לאור  זרה.  מחברה  מקצועית  אחריות 

הוא כולל את  יתקבל ביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה כל עוד  
  כלל עיקרי הביטוח המבוקשים. 

הרשות מאשרת כי תהיה מוכה לקבל אישור קיום ביטוחים בגין 
ביטוח הערך בחו"ל כאמור, בכפוף לכך שתהיה ציגות של המבטח 

  בארץ להגשת תביעה.  
  

28.   

המציעים אים דרשים לצרף  למסמכי המכרז,    20.3כאמור בסעיף    האם דרש להגיש את ההסכם כעת או רק לאחר הזכייה?  
להצעתם את מסמכי המכרז, המעה/ים לשאלות ההבהרה והסכם  

תעשה    .ההתקשרות ההתקשרות  הסכם  על  לאחר החתימה  רק 
למסמכי   26בהתאם לוסח שישלח על ידי הרשות לפי סעיף    ,הזכייה

  המכרז. 

 

  .ויים, מצ"בים, בגרסת שימסמכי המכרז המתוק  .ב

 , יגבר האמור במסמך זה. הםעל ספחיסכם ההתקשרות, בכל מקרה של סתירה בין האמור במסמך זה ובין האמור במסמכי המכרז, לרבות ה  .ג

 מסמך זה מהווה חלק בלתי פרד ממסמכי המכרז.  .ד

  

  בברכה,

  רשות החדשות


